              5.Способы обучения персонала в организации.
Методы  (способы) обучения персонала на рабочем месте: 
– метод направленного опыта подразумевает профессиональное обучение по индивидуальному плану в соответствии с поставленной целью данного обучения:

 – метод производственного инструктажа представляет собой общие принципы введения в профессию, а также прохождение адаптации и знакомства сотрудников с рабочим окружением:

 – метод перемены рабочего места. Его сущность заключается в приобретении знаний и навыков за счет постоянной перемены рабочего места, в результате чего обеспечивается понимание разных направлений деятельности организации: 
– метод наставничества является одним из наиболее эффективных способов, которые может предложить система обучения персонала на предприятии. Методы профессионального обучения персонала вне рабочего места: 

 – лекции; использование этого пассивного метода предполагает получение теоретических знаний по профессиональной тематике 
– обучающие программные курсы позволяют получать теоретические знания посредством более активных, чем лекции, методов 
– посещение конференций, встреч с руководством, экскурсий является способом активной формы обучения, которая позволяет участвовать в обсуждениях и нарабатывать варианты поведения в различных ситуациях – обучение для управленческого персонала основывается на решении практических задач самостоятельно. 
– метод деловых игр предполагает получение поведенческого навыка в различных ситуациях при проведении переговоров 
– дистанционный способ изучения необходимых материалов. При применении данного способа обучения создаются библиотеки и обучающие видеоролики на корпоративных сайтах.
                         8.Виды адаптации сотрудников.

Адаптация персонала — один из видов адаптации, представляющий процесс взаимного приспособления работника и организации.
Классификация видов адаптации персонала 
	Основание классификации
	Виды адаптации
	Содержание

	По субъекту адаптации
	Адаптация работника
	Процесс приспособления работника к организации

	
	Адаптация организации
	Процесс приспособление трудовой среды к работнику

	По отношению субъект—объект
	Активная
	Участник адаптации стремится воздействовать на среду, с тем чтобы изменить ее

	
	Пассивная
	Работник или организация не стремится к изменению трудовой среды, не воздействует на нее

	По результату воздействия
	Прогрессивная
	На участника адаптации было оказано благоприятное воздействие

	
	Регрессивная
	Адаптация к среде с отрицательным содержанием

	По уровню
	Первичная
	Адаптация работников, без трудового опыта

	
	Вторичная
	Адаптация работников, имеющих трудовой стаж

	По сфере воздействия
	К новой должности
	Введение работника в новую должность

	
	К понижению в должности
	Адаптация работников, пониженных в должности

	
	К увольнению
	Адаптация увольняемых работников (поиск новых рабочих мест, организация подготовки и переподготовки и т. д.)

	
	Реадаптация
	Адаптация работников, вновь приступивших к выполнению своих обязанностей (женщин после декретного отпуска, сотрудников из длительных командировок и т. д.)

	По степени завершенности процесса
	Полная
	Характеризуется высокими показателями адаптации работника во всех ее аспектах

	
	Частичная
	Работник приспособился лишь к отдельным аспектам трудовой среды

	
	Дезадаптация
	Работник не смог приспособиться ни к одному из аспектов работы в организации
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